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HR-fraga 1069: Bonus extraordinéar prestation

Vi vill belona nagra medarbetare med en "bonus” for att de gjort ett fantastiskt
arbete utover vad man kunnat férvanta sig. De ar tjdnstemén inom
orderhantering. Hur goér ni vid dessa tillfallen? Beraknar ni en procent pa
grundlon, har ni ett faststallt belopp eller..?

Svar: 2015-01-19

1. Vi har ett beloningssystem dar all personal i organisationen kan nominera nagon
annan for nagot extraordinart med en kort motivering. Om linjechef instammer
foreslar denne niva till VD och HR chef som vid godkannande beslutar om storlek pa
beloningen. Nivaerna ar Brons Max 7500, Silver Max 15000 och Guld som ar Max
30 000 kr.

Helt oberoende I6nelage bara grundat pa orsaken till beléningens vikt for bolaget.
Fungerar véldigt bra.

2. Har i dessa situationer valt att:

a, Undvika begreppet "bonus" och i stallet kalla det "gratifikation" da jag anser att det
battre speglar att det ar av engangskaraktar medan bonus begreppet ar mer anvant
och knutet till specifika mal som skall uppnas.

b, Endast anvént mig av faststéllt belopp utan koppling till I6n, ev kan
justering/anpassning goras beroende pa graden av narvaro.

3. Det hander att vi premierar extraordinara arbetsinsatser med en sk "bonus”.
Senast blev nyckelpersoner i samband med ett stdrre omorganisationsprojekt
belénade och da utgick en fast ersattning om 10 000 kr for alla. Vi &ar dock restriktiva
da det ar latt att det blir inflation i den har typen av ersattningar.

4. Oftast brukar vi dela ut ett fast belopp, vanligen 10 000 kr.

Nar man presenterar siffran for de medarbetare som ska beldnas masta man tanka
pa att kostnaden for foretaget i sjalva verket ar hogre. Man maste kompensera for de
skatteeffekter som den anstallde rakar ut for.

5. Har tidigare belénat med fast belopp vid extra ordindra insatser som ar mer av
engangshandelser. Har ocksa i en annan personalgrupp varit med om procentuellt
paslag, men da har det varit mer av aterkommande moijlighet till bonus.

6. Vi har en fast summa varje ar som jag som HR-chef har mdjlighet att dela ut under
aret (uppdelad som jag vill) for att uppmarksamma insatser utéver det vanliga. Hur
stor del den specifika medarbetaren far ar beroende pa vad som har gjorts och vad
det har betytt for foretaget. Det har varit alltifran 2000 kr upp till 5000 kr per gang.
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7. Generellt avrads fran att blanda in [6n vid uppmuntrande bonusar, om det inte
finns ett tydligt system for det (kant bland medarbetarna). For tillfallig uppmuntran ar
det mycket battre med symboliska presenter som éverlamnas infér andra. Eller att de
som ska beldnas far gora nagot tillsammans, som foretaget star for.

8. Nar samma sak var aktuell fér mig upplevde jag det som viktigt att den
extraordinara insatsen ses som lika stor = lika mycket vard. Alltsa inte ga pa
procentsats pa lIonen utan samma krontal till de beroérda. OBS att det blir
marginalskatt pa beloppet darfor galler det att se lite vad den anstéllde far behalla
och kan gora nagot trevligt for. Lat inte snalhet bedra vishet. Man kan till exempel
tanka i termer av prisnivaer for en spa-helg pa fint stalle, en weekendresa till en
europeisk huvudstad, en god middag med dryck pa fina restaurangen.

Hur ser gratifikationer i 6vrigt ut pa foretaget? Relatera summan till vardet av 6vriga
handelser.

Ar det en unik handelse kan du val rakna lite pa vardet av affarerna det handlade om
eftersom det géllde orderhantering.

Det galler att hitta en bra balans mellan varde for foéretaget av insatsen, véarde for de
berérda som jag berérde ovan och symbolvardet till 6vriga anstallda eftersom det
alltid ligger lite formande av praxis vid sadana har handelser.

9. Vi brukar arbeta med procentsats av ordinarie manadslon och tar aven hansyn om
man jobbar deltid da tar vi ordinarie deltidslon.

10. Vi anvander oss av gratifikationer, dessa ar inte pensionsgrundande. Beloppet
beror p& hur stort varde den speciella insatsen har for foretaget. Vi brukar ha en
dialog mellan berérd chef och HR. Det ar ju trevligt om personen ocksa upplever att
de fatt en gratifikation da engangsskatt dras pa beloppet.

11. AO-chef har ratt att besluta upp till 5000 kr i sarskild ersattning och belopp
daréver gors av AO chef och VD i samrad. HR Direktor ar informerad och VD och HR
Direktor kalibrerar belopp 6ver 5000 for att det skall vara balanserat inom foretaget.

12. Vi har haft som "mattstock” att ge 25, 50 eller 100 % av en manadsloén fér sadana
har tillfalliga gratifikationer.

13. Vi brukar ge ett fast belopp som varit olika mycket beroende pa prestation. Jag
har kallat det for gratifikation istallet for bonus.

14. Ibland tar vi ett fast belopp pa jamna tusental kronor eller ¥2-1 manadslon. For
den kategorin som du hanvisar till sa skulle jag t ex satta ett fast belopp pa ex 5.000
—10.000 kr.
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15. Vi brukar ha ett fast belopp men i ert fall kanske I6nerna varierar och da kan ett

procentuellt belopp uppfattas som mer "rattvist”. Om vi betalat ut denna typ av extra
beldning har vi betalat ut 150 % av det belopp vi vill ge for att kompensera nagot for
skatten.

16. Jag har gjort det vid nagra fa tillfallen, da har jag kallat det gratifikation och haft
ett bestamt belopp, t ex 10 000 kr. Har ocksa klargjort att det inte &ar
semesterlonegrundande. Viktigt dock om det &r fatal personer i en grupp, att det
stannar hos dem som far det. En gang jag delade ut detta sa gick personen glad i
hagen och berattade for sina kollegor direkt vad denne fatt. Det blev inga glada miner
bland dem och orsakade nastan en surdeg.

17. Jag tycker att du skall vara lite forsiktig med att ha for detaljerade regler sa att du
inte knasatter nagot slags princip som du sedan maste folja.

18. Vi har satt 3 nivaer for gratifikationer:

5000 kr fér ngt som var extraordinart men relativt kort langd pa insatsen. (1-2 manad)
10000 kr samma som ovan (3-6 man)

25 000 kr nar nagon bidragit till en extraordinar kostnadsminskning av ngt slag.

Vi delar ut alla dessa vid arets slut (utb mars nasta ar) for att arets insatser ska
jamforas med varandra och det inte ska blandas ihop med ngn kompensation for tid
etc.

19. Vi har manga personer som gor ett fantastiskt arbete och sakert annu fler som
anser att de gor ett extraordinart arbetsresultat. Vi delar ut en "bonus” om féretaget
uppnar vissa resultat. Vi har tillverkning, administrativ avdelning,
forsaljningsavdelning osv. Alla enheter ar viktiga. Kollektiv bonus ar for var del det
enda som fungerar om foretaget vill Iata en del av vinsten tillfalla personalen. Jag
hade varit lite forsiktig med att beléna vissa utvalda for insatsen. Det ar kanske fegt —
men det hade latt kunnat fa ej onskvarda effekter.

20. Fast belopp, vanligen max ca en manadslon.

21. Beroende pa typ av insats som gjorts kan erséattningen hos oss ha olika belopp.
Galler det nagon som gjort betydligt mer an forvantat i sitt dagliga arbete kan jag
tanka mig att 3-5000 kan vara vad vi skulle ha lagt.

En annan typ ev uppmuntran kan vara middag for tva eller tva biljetter till sport- eller
kulturevenemang (som kan vara intressant for den anstéllde).

Galler det storre insatser sa far man se 6ver beloppsstorleken.



‘ " SVENSKA HR-NATVERKET

22. | det bolag jag &r pa nu, sa gor vi en arlig process med nomineringar inom vissa
kategorier och med prisutdelning i slutet av aret. Fina priser, men inga pengar.

| ndgra enstaka fall utbetalar vi gratifikationer som ar pa fasta belopp och inte som en
konsekvens av 16n. Dock kan de variera lite och foljer inte fasta riktlinjer, vilket jag
tycker de borde.

| tidigare bolag hade vi utmarkelser pa 4 olika nivaer, beroende hur omfattande
insatsen har varit (paverkan pa resultat, forbattrade arbetssatt, inom eget
affarsomrade eller 6ver flera osv). Dar var det fasta belopp pa de 4 nivaerna.

23. Nar vi har nagon som far bonus for att de gjort nagot fantastiskt bra, s har vi en
policy att bonusen far inte Overstiga 10 % av arslénen.

24. Om det inte ar bestamt i forvag blir det hos oss nagon typ av gratifikation och da
betalas det ut som ett fast belopp (oftast samma till alla som berors).

Bonus ar uppgjort i foérvag, d.v.s. om man uppnar vissa saker utfaller ett belopp eller
procent pa lonen.

25. Vi resonerar sa att vara medarbetare ar anstallda for att gora ett fantastiskt jobb
varje dag. Gar daremot nagot in och dévertar en kollegas uppgifter samtidigt som hen
behaller sina egna sa utgar ett tillagg under perioden.

26. Vara medarbetare fick bonus forra aret. Det var ett fast belopp for alla.

Jag tog fram ett regelverk for vilka som skulle omfattas, berakning vid franvaro mm,
vilket jag kan dela med mig av.

27. Vi betalar gratifikationer upp till 50 000 kr, hur mkt beroende pa prestationen.

28. Vi belonar via gratifikation pa olika valorer beroende pa vad insatsen kan vara
vard. Oftast hamnar gratifikationerna mellan 10 000 — 50 000 SEK inklusive sociala
avgifter. Man kan héar valja mellan pengar och pensionsavsattning.

29. Vi faststaller ett belopp som vi varderar det till. Skriver att det kommer beskattas.
Jag ar noga med att fa chefen eller den som utger "gratifikationen” att noggrant
motivera i skrift varfor personen far detta. Detta eftersom motiveringen kommer man
minnas langre anh summan.

30. Vi jobbar inte med beloningar pa det satt som fragestallaren énskar gora.

Vara administrativa tjansteman far "bonus” genom att ta halften av arbetarnas bonus
och multiplicera med kvot av budget i jamférelse med faktiskt resultat
bokféringsarsmassigt.



